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Politique de confidentialité des
données

INTRODUCTION

Dans le cadre de son activité, ChooseMyCompany enregistre et stocke des données
provenant des utilisateurs de la plateforme.

Les données personnelles doivent faire I'objet d’'un traitement licite, loyal et transparent.

Le but de ce document est de fournir une information claire et accessible quant a la
facon dont nous (ChooseMyCompany) utilisons les informations que nous collectons ou
que vous nous transmettez.

Cette politique de confidentialité établit les principes selon lesquels nous traitons ces
informations et vous indique également comment y accéder, les mettre a jour et
effectuer certains choix sur la fagon dont vos données personnelles sont utilisées.

INFORMATIONS COLLECTEES ET UTILISATION

En utilisant notre site internet, vous nous transmettez un certain nombre d’informations
a votre sujet dont certaines sont de nature a vous identifier (« Données Personnelles »).
C’est notamment le cas lorsque vous naviguez sur notre site internet, lorsque vous
remplissez les formulaires de contact ou vous connectez a notre backoffice.

Dans chaque cas, nous limitons la collecte des données personnelles au strict
nécessaire et indiquons les objectifs du recueil de données ainsi que les destinataires
de ces données.
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Visite du site choosemycompany.com :

En navigant sur le site choosemycompany.com nous pouvons étre amené a collecter
les informations suivantes :

e Informations relatives a votre navigation. En utilisant notre site Web, vous
interagissez avec lui. Nous collectons certaines informations relatives a votre
activité tels que les pages que vous visitez, ainsi que les différentes actions
que vous effectuez sur ces pages (ouvertures de popups, remplissage de
formulaires).

e Informations relatives a votre appareil. En utilisant notre site Web depuis un
appareil, nous collectons des données sur cet appareil (est-ce un ordinateur,
une tablette, un smartphone, la taille de I'écran, le systéme d’exploitation
utilisé, la localisation de I'appareil, la langue par défaut).

= Ces données agrégées sont utilisées a des fins statistiques d’analyse de trafic.

Formulaire de contact :

Lorsque vous soumettez un formulaire pour entre en contact avec nous, les
informations suivantes seront transmises avec votre demande :

Informations remplies explicitement par I'utilisateur dans le formulaire (Nom,
prénom, coordonnées, ...)

= Ces données sont utilisées pour répondre précisément a la personne qui en fait la
demande. Lorsque l'utilisateur donne explicitement son consentement, celui-ci peut étre
ajouté a notre mailinglist. Lorsque la demande concerne notre offre, I'utilisateur peut étre
ajouté a notre base CRM.

Participation a une enquéte :

Lorsque vous participez a une enquéte en soumettant votre questionnaire, les
informations suivantes sont collectées :

e Toutes les réponses explicitement renseignées dans le questionnaire.
e Lorsque le participant a utilisé un lien individuel unique ou un “token”
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d’identification (nécessaire pour une enquéte sécurisée), I'identifiant unique de
l'invité, ainsi que les éventuelles pré-qualifications associées a cet invité.

= Ces données sont utilisées pour remplir le service d’enquéte pour lequel nous avons
éte sollicité par nos clients (nous sommes alors sous-traitant). Les réponses ne sont
jamais reliées a l'invité qui a été utilisé pour solliciter le participant (I'identifiant unique
collecté sert seulement a marquer I'invité comme ayant répondu). Ces données
anonymes seront présentées de maniére agrégée au client a des fins d’analyse, en
respectant toujours un seuil minimum de répondants permettant d’éviter des découpes
de populations trop précises.

Utilisation de votre compte “Pro” :

Si vous étes client ChooseMyCompany, vous avez la possibilité de vous connecter a
votre Backoffice client sur choosemycompany.com. Lors de votre connexion ou
tentative de connexion, les informations suivantes sont enregistrées :

e Identifiant de I'utilisateur visé
e Adresse IP / date et heure
e Issue de la tentative de connexion (succeés ou raison de I'échec)

= Ces données sont utilisées a des fins de tracabilités.

PARTAGE DES DONNEES PERSONNELLES

ChooseMyCompany ne partage jamais vos données personnelles avec d’autres
entreprises a des fins de prospection commerciale.

Nous pouvons étre amenés a partager vos données personnelles avec les destinataires
suivants, soit parce que vous nous y avez autorisé, soit parce que c’est nécessaire a
I'exécution de notre contrat avec vous :

e Nos prestataires. Nous faisons appel a divers prestataires, par exemple pour la
mise en place de nos formulaires en ligne ou pour la gestion de notre CRM.
Nos prestataires doivent se conformer a nos exigences en matiére de
confidentialité et de sécurité des données. lls ne sont pas autorisés a utiliser
les données personnelles qu'ils recoivent de notre part a d'autres fins.

e Avec des banques ou des établissements de gestion des paiements, qui
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fournissent des services comptables et financiers.

e Les autorités lIégales. Pour respecter nos obligations lIégales, nous pouvons
étre amenés a partager certaines de vos données avec les autorités Iégales
ou réglementaires.

Les serveurs de ChooseMyCompany sont situés en France et ChooseMyCompany
s’efforce de conserver les données personnelles de ses clients au sein de I'Union
Européenne. Toutefois, il est possible que les données que nous recueillons lorsque
vous utilisez notre site web ou dans le cadre de nos services soient transférées dans
d’autres pays, par exemple si certains de nos prestataires sont situés en dehors de
'Union Européenne.

En cas de transfert de ce type, nous garantissons que le transfert est effectué :

e Soit vers des pays assurant un niveau de protection adéquat, c’est a dire un
niveau de protection équivalent a ce que les réglementations européennes
exigent ;

e Soit qu’il est encadré par des clauses contractuelles type adoptées par la
Commission européenne ;

e Soit aux Etats-Unis vers des entreprises ayant adhéré au EU-U.S Privacy Shield
et enregistrées comme telles auprés de I'administration américaine.

CONSERVATION ET PROTECTION DES DONNEES

La protection des données est un enjeu majeur pour ChooseMyCompany.

Cette protection passe par la qualité et la maitrise des mesures organisationnelles
(politiques, définition des réles, revues périodiques, ...) et techniques (backup, firewall,
chiffrage, ...).

Afin de faire reconnaitre nos exigences en matiére de sécurité, nous avons entamé un
processus de certification de notre SMSI (Systéme de Management de la Sécurité de
I'Information) : ISO 27001.
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Durée de conservation :

Les données personnelles sont conservées le temps nécessaire a
'accomplissement de la finalité pour laquelle elles ont été collectées ou
conformément aux exigences légales.

La durée de conservation varie selon plusieurs facteurs et notamment :

e Les besoins des activités de ChooseMyCompany ;

e Les exigences contractuelles ;

e Les obligations légales (Assurances, Fiscalité, Ressources Humaines,
etc.) ;

e Les recommandations des autorités de contrdle.

VOS DROITS

Vous disposez des droits suivants concernant vos Données Personnelles
Droit d’acceés et de communication des données

Vous avez la faculté d’accéder aux Données Personnelles qui vous concernent.

Cependant, en raison de I'obligation de sécurité et de confidentialité dans le
traitement des données a caractéere personnel qui incombe a ChooseMyCompany,
vous étes informé que votre demande sera traitée sous réserve que vous apportiez
la preuve de votre identité, notamment par la production d’un scan de votre titre
d’identité valide (en cas de demande par email) ou d’une photocopie signée de
votre titre d’identité valide (en cas de demande adressée par écrit).

ChooseMyCompany vous informe qu’il sera en droit, le cas échéant, de s’opposer
aux demandes manifestement abusives (de par leur nombre, leur caractéere
répétitif ou systématique).

Pour vous aider dans votre démarche, notamment si vous désirez exercer votre
droit d’accés par le biais d’'une demande écrite a I'adresse postale mentionnée
ci-dessus, vous trouverez en cliquant sur ce lien un modeéle de courrier €laboré par la
Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (la « CNIL »).

Droit de rectification des données

Au titre de ce droit, la législation vous habilite & demander la rectification, la mise a
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https://www.cnil.fr/fr/modele/courrier/exercer-son-droit-dacces

jour, le verrouillage ou encore I'effacement des données vous concernant qui
peuvent s’avérer le cas échéant inexactes, erronées, incomplétes ou obsolétes.

Egalement, vous pouvez définir des directives générales et particuliéres relatives au
sort des données a caractere personnel apres votre décés. Le cas échéant, les
héritiers d’'une personne décédée peuvent exiger de prendre en considération le
déces de leur proche et/ou de procéder aux mises a jour nécessaires.

Pour vous aider dans votre démarche, notamment si vous désirez exercer, pour
votre propre compte ou pour le compte de I'un de vos proches déceédé, votre droit
de rectification par le biais d’'une demande écrite a 'adresse postale mentionnée

ci-dessous, vous trouverez en cliguant sur ce lien un modéle de courrier élaboré par la
CNIL.

Droit d’opposition

L'exercice de ce droit n’est possible que dans I'une des deux situations suivantes :
1. Lorsque I'exercice de ce droit est fondé sur des motifs légitimes ; ou

2. Lorsque I'exercice de ce droit vise a faire obstacle a ce que les données

recueillies soient utilisées a des fins de prospection commerciale.

Pour vous aider dans votre démarche, notamment si vous désirez exercer votre
droit d’opposition par le biais d’'une demande écrite adressée a I'adresse postale
indiquée ci-dessus, vous trouverez en cliguant sur ce lien un modeéle de courrier
élaboré par la CNIL.

Exercice de vos droits
Par courrier adressé a notre DPO a I'adresse suivante :
ChooseMyCompany
A l'attention du DPO
35-37 rue Beaubourg,
75003 Paris

Par courriel adressé a notre DPO a I'adresse email dpo@choosemycompany.com

ChooseMyCompany - Politique de confidentialité des données 6


https://www.cnil.fr/fr/modele/courrier/rectifier-des-donnees-inexactes-obsoletes-ou-perimees
https://www.cnil.fr/fr/modele/courrier/rectifier-des-donnees-inexactes-obsoletes-ou-perimees

